Opdracht 2.1: Wachtoverdracht

Informatie over de opdracht

Behoort bij: Module 2: Procesbeheersing
Is gerelateerd aan: -

Benodigde theorie: = E-learning 2.1 Beheersing van industriéle processen

Leerdoelen

Na deze opdracht kun je ....

= bijzonderheden ten aanzien van het proces, die plaatsvinden tijdens jouw wacht, duidelijk
vastleggen in het wachtverslag

= de wacht duidelijk overdragen aan de volgende ploeg, waarbij je het wachtverslag als basis
gebruikt.

Introductie

Als je als operator C in ploegendienst werkt, is het belangrijk dat je aan het begin van je wacht de
bijzonderheden van het proces en de bijzonderheden die invioed hebben op het proces, te horen krijgt
van de voorgaande wacht. Hierdoor zorg je ervoor dat je naadloos verder kan met het werk dat gedaan
moet worden en dat het automatische proces goed blijft verlopen. Aan het einde van je wacht is het
belangrijk dat jij op jouw beurt de bijzonderheden die plaats hebben gevonden tijdens jouw wacht,
doorgeeft aan de ploeg die jou opvolgt. Bijzonderheden ten aanzien van het proces worden genoteerd
in het wachtverslag. Dit wachtverslag gebruik je als basis om de wacht over te dragen.

In deze opdracht loop je (een gedeelte van) je wacht met de paneloperator mee en schrijf je zelf een
stukje in het wachtverslag. Dit stukje wachtverslag gebruik je om de wacht over te dragen naar de
volgende ploeg.

De opdracht

Stap 1

Lees het wachtverslag van de vorige ploeg door. Benoem puntsgewijs minimaal vijf bijzonderheden
over het proces die je terugvindt in het wachtverslag. Geef per punt aan in welke categorie van
bijzonderheden je deze zou scharen. Gebruik eventueel de e-learning Beheersing van industriéle
processen voor een overzicht van categorieén.

Stap 2

Bepaal wat de bijzonderheden ten aanzien van het proces zijn, die tijdens jouw wacht hebben
plaatsgevonden. Verwerk die in een stuk wachtverslag dat je zelf schrijft. Zorg ervoor dat je duidelijk de
reden van deze bijzonderheden opschrijft.

Vraag een paneloperator om jouw stuk in het wachtverslag te beoordelen en eventueel aan te vullen.
Indien de paneloperator opmerkingen heeft, verwerk je die in je wachtverslag.

Stap 3

Bespreek tijdens de wachtoverdracht aan het einde van je wacht jouw bijzonderheden uit het
wachtverslag met de opkomende ploeg. Vraag aan de paneloperator om hier bij te zijn. Bespreek na
de wachtoverdracht met de paneloperator hoe het ging en wat je de volgende keer wellicht anders of
beter kunt doen. Noteer puntsgewijs de feedback van de paneloperator.



Resultaat van de opdracht

= Een puntsgewijs overzicht met minimaal vijf bijzonderheden uit het wachtverslag

= Een stuk wachtverslag dat je zelf hebt geschreven en een aangepaste versie daarvan op basis van
de feedback van een paneloperator
Een uitgevoerde wachtoverdracht
Een puntsgewijs overzicht met feedback van de paneloperator op jouw wachtoverdracht



